POLITICA PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL iN CADRUL
PROGRAMULUI DE VOLUNTARIAT
Voluntar PROEDUS 2.0

Aspecte generale

Arte si Evenimente Urbane Bucuresti — AEUB — Str.Lipscani, nr.84-90, Bucuresti, sector 3, in
calitate de Operator de date cu caracter personal, garanteaza tuturor persoanelor care se inscriu
si/sau participa la activitatile de voluntariat respectarea drepturilor privind protectia datelor cu
caracter personal in conformitate cu prevederile Regulamentului nr. 679/2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulament General privind
protectia datelor), precum si in conformitate cu alte prevederi legale aplicabile in domeniu.

Tn cadrul Operatorului, Responsabilul cu protectia datelor poate fi contactat in scris fie la adresa
- Arte si Evenimente Urbane Bucuresti — AEUB — Str.Lipscani, nr.84-90, Bucuresti, sector 3 sau
prin e-mail: gdpr@arcub.ro. Tn situatia in care existd intrebdri, sugestii/sesiziri ori in vederea

exercitarii drepturilor garantate privind protectia datelor cu caracter personal, este recomandata
contactarea responsabilului cu protectia datelor, folosind datele de mai sus.

Toate cererile vor fi solutionate cu promptitudine, in conformitate cu legislatia aplicabila si in
mod gratuit. Totusi, Tn cazul in care cererile din partea unei persoane vizate sunt in mod vadit
nefondate sau excesive, in special din cauza caracterului lor repetitiv, Arte si Evenimente Urbane
Bucuresti — AEUB poate: (a) fie sa perceapd o taxa rezonabild, tinand cont de costurile
administrative pentru furnizarea informatiilor sau a comunicarii sau pentru luarea masurilor
solicitate; (b) fie sa refuze sa dea curs cererii.

Categorii de date personale prelucrate:

Tn conformitate cu prevederile legale privind asigurarea standardelor de informare si de
transparenta aplicabile in domeniul protectiei datelor personale, AEUB, va informeaza prin
prezenta ca in calitate de Operator prelucreaza urmatoarele categorii de date ale persoanelor
vizate:

Date personale reprezentant legal :
- nume, prenume, adresa de domiciliu/ resedintd, adresa de corespondenta, numar telefon,

adresa de email, data nasterii, sex, nationalitate, date de identificare Cl/act de
identitate/pasaport — CNP, serie, numar, data eliberare, entitate emitenta, alte date de


mailto:gdpr@arcub.ro.

identificare cuprinse in cadrul Cl/ act de identitate/pasaport, stare civild, informatii privind
calitatea de reprezentant legal, semnatura

Date personale voluntar:

- nume, prenume, adresa de domiciliu/resedinta, adresa de corespondenta, adresa de email,
numar telefon, nationalitate, data nasterii, sex, date de identificare Cl/act de
identitate/pasaport — CNP, serie, numar, datd eliberare, entitate emitentd, alte date de
identificare cuprinse in cadrul Cl/ act de identitate/pasaport, informatii medicale, detalii
despre unitatea de invatamant unde isi desfasoarad activitatea —scoala si clasa de provenienta,
sectorul, detalii privind activitatile desfasurate: implicarea in diferite proiecte, programe,
actiuni, domenii de interes, abilitati, cod unic de Voluntar PROEDUS 2.0, contul de socializare,
imaginea (captare video/fotografie), vocea, orice alte categorii de date furnizate urmare a
inscrierii/participarii in cadrul proiectelor/actiunilor AEUB.

Scopurile prelucrarilor.

Prelucrarea datelor cu caracter personal va fi realizata de catre Operator in vederea inscrierii si
participarii in cadrul programelor/actiunilor de voluntariat desfasurate de catre AEUB in
conformitate cu obiectul de activitate, precum si in conformitate cu prevederile legale aplicabile
[Legea nr. 78/2014 privind voluntariatului]. Prelucrarea datelor cu caracter personal se va realiza
in urmatoarele scopuri:

i. procesarea cererilor de finscriere/participare, verificarea findeplinirii cerintelor de
selectie/inscriere conform cadrul Regulamentului cadru an scolar 2026 -2027 - PROGRAMUL
DE VOLUNTARIAT - \Voluntar PROEDUS 2.0, pentru derularea procesului de
selectie/inscriere/participare ca voluntar;

ii. Tncheierea contractului de voluntariat in conformitate cu prevederile legale si derularea
raporturilor contractuale;

iii. derularea activitatilor/actiunilor/programelor indicate in cadrul Regulamentului cadru an
scolar 2026 — 2027 - PROGRAMUL DE VOLUNTARIAT - Voluntar PROEDUS 2.0., inclusiv
desfasurarea activitatilor in mediul online, evaluarea activitatii de voluntariat, emiterea
certificatelor de voluntariat, inscrierea voluntarilor in stagii sau programe de formare
(training) de pregatire national sau online, participarea la evenimente, premierea cu stagii
sau programe de formare (training) de pregatire national sau online, in functie de bugetul
alocat in acest sens, in fiecare an, in conformitate cu procedura descrisa in Regulamentul
cadru an scolar 2026 -2027 - PROGRAMUL DE VOLUNTARIAT - Voluntar PROEDUS 2.0.



iv. 1n legdtura cu orice pretentie, solicitare, comunicare adresatad de catre persoanele vizate
(reprezentant legal/minor) catre AEUB; cat si de cdtre AUEB catre persoanele vizate
(reprezentant legal/minor) atat in procesul de selectie/inscriere/participare voluntar;

v. gestionarea si pregatirea rapoartelor in scopuri interne, inclusiv organizatorice si/sau de
raportare catre ordonatorul principal de credite — Primaria Municipiului Bucuresti si/sau catre
orice alte entitati publice sau private partenere;

vi. intocmirea de situatii, raportari, baze de date si documente necesare desfasurarii
actiunilor de voluntariat, inclusiv, dar fara a se limita la procedurile legale de evidenta a
modului de cheltuire a fondurilor bugetare, derularii raporturilor contractuale asumate cu
contractantii/imputerniciti ai Operatorului, transmiterea situatiilor catre ordonatorul
principal de credite;

vii. indeplinirea obligatiilor legale si contractuale asumate de cdatre AEUB pentru
desfasurarea programelor de voluntariat;

viii. cooperarea cu institutile/ autoritdtile publice implicate in derularea
programelor/proiectelor/evenimentelor — Primdria Municipiului Bucuresti, inspectorate
scolare, unitati de invatamant, precum si cu alte entitati publice competente

ix. datele personale constand in imagine si/sau voce ale voluntarului (persoanei vizate) vor
fi prelucrate prin utilizarea tehnicilor pentru captare, transmitere, manipulare, inregistrare,
stocare si/sau comunicare exclusiv in vederea promovarii activitatilor desfasurate pentru
sporirea interesului elevilor de a se inscrie si de a participa la astfel de activitati. Fotografiile
si / sau inregistrarile video vor fi utilizate astfel: publicarea pe Internet, in scopul prezentarii
Si promovarii activitatii institutiei in cadrul website-urilor
www.arcub.ro, www.hubproedus.ro, in cadrul paginilor aferente retelele de socializare:
https://www.facebook.com/ARCUB.Bucuresti
https://www.instagram.com/arcub.bucuresti?igsh=M2VoMnc2dTZvcGx5
https://www.tiktok.com/@arcub bucuresti? r=1& t=ZN-96vSIrk38Tr
https://www.youtube.com/@arcubvideo

https://www.facebook.com/proeduspmb
https://www.instagram.com/proedus.oficial?2igsh=MWU30W90bjEzZ3BwaQ==
https://www.facebook.com/share/19S6TG8GJy/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/1PbzYb4y6M/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/muzeulcopiilor

https://www.instagram.com/muzeulcopiilor?igsh=cnRza203eXA2NDI2
https://www.tiktok.com/@proedus? r=1& t=ZN-96vTqT8DTNO
precum si in cadrul aplicatiei PROEDUS
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https://www.tiktok.com/@arcub_bucuresti?_r=1&_t=ZN-96vSIrk38Tr
https://www.youtube.com/@arcubvideo
https://www.facebook.com/proeduspmb
https://www.instagram.com/proedus.oficial?igsh=MWU3OW90bjEzZ3BwaQ==
https://www.facebook.com/share/19S6TG8GJy/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/1PbzYb4y6M/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/muzeulcopiilor
https://www.instagram.com/muzeulcopiilor?igsh=cnRza2o3eXA2NDI2
https://www.tiktok.com/@proedus?_r=1&_t=ZN-96vTqT8DTNO

datele personale constand in nume, prenume, adresa de email, telefon vor fi prelucrate si
pentru realizarea ulterioard de sondaje statistice (selectarea in mod aleatoriu a unui esantion
si administrarea unui chestionar de feedback in urma evenimentelor organizate) si/sau
pentru transmiterea de comunicari / informari publice privind derularea unor noi actiuni de
inscriere ca voluntari si/sau de comunicari/informari publice privind proiectele/actiunile de
voluntariat desfasurate de catre AEUB.



Temeiul legal al prelucrarii.
Datele cu caracter personal vor fi prelucrate de catre AEUB, dupa caz, pe baza:

a) necesitatii de executare a contractului de voluntariat, in scopurile indicate la punctele i-iv, de
mai sus;

b) necesitatea indeplinirii unei obligatii legale care 1i revine AEUB, in scopurile indicate la
punctele i-viii, xi, de mai sus;

c) intereselor legitime, mai precis interesul AEUB de a organiza si sustine activitdtile de
voluntariat, pentru a recompensa si stimula implicarea si performantele tinerei generatii,
realizarea si distribuirea catre publicul larg a materialelor tiparite de prezentare si promovare
a institutiei, realizarea si distribuirea catre publicul larg a materialelor audio si video de
prezentare si promovare a institutiei, transmiterea imaginilor realizate in cadrul actiunilor
desfasurate catre terti in scopul exclusiv de realizare de materiale publicitare audio si/sau
video si/sau presa scrisd in vederea promovarii activitatii institutiei, in scopurile indicate la
punctele ix si x, de mai sus;

d) consimtamantului, mai exact, pe baza consimtamantului explicit al persoanei vizate, in
scopurile indicate la punctul ix, de mai sus, astfel incat AEUB sa poata utiliza neremunerat
imaginile, inregistrarile audio si video ale persoanei vizate (participantului) si pentru scopul
indicat la punctul x de mai sus datele personale constand in nume, prenume, adresa de email,
telefon (voluntar/reprezentant legal) vor fi prelucrate si pentru realizarea ulterioara de
sondaje statistice (selectarea in mod aleatoriu a unui esantion si administrarea unui
chestionar de feedback in urma evenimentelor organizate), si/sau pentru transmiterea de
comunicari / informari publice privind derularea unor noi actiuni de inscriere ca voluntari
si/sau de comunicari/informari publice privind proiectele/actiunile de voluntariat desfasurate
de catre AEUB.

Categorii de destinatari ai datelor cu caracter personal.

Datele cu caracter personal nu vor fi dezvaluite altor persoane, cu exceptia imputernicitilor,
persoanelor desemnate pentru activitdtile de coordonatori/insotitori, partenerilor contractuali
ai AEUB care au acces/necesita acces la aceste informatii/ date personale, in contextul serviciilor
lor si a cazurilor in care AEUB trebuie sa respecte obligatii impuse de legislatia in



vigoare prin transmiterea datelor unor autoritati sau alte organisme publice, in cazul carora se
impune divulgarea datelor cu caracter personal.

Tn cadrul operatiunilor de prelucrare, pentru scopurile mentionate mai sus (dupd caz), vom
divulga catre anumite persoane (destinatari), fizice sau juridice, date personale, astfel incat, spre
exemplu, respectivii destinatari sa ne poata furniza servicii necesare desfasurarii programelor si
actiunilor in conformitate cu obiectul de activitate si/sau necesare oricaror activitati/actiuni
conexe operatiunilor de prelucrare ori sa ne indeplinim obligatii legale sau contractuale in
scopurile mentionate mai sus, dupa caz, dupa cum urmeaza:

i) coordonatori de voluntari, reprezentanti unitati de invatamant, angajati/colaboratori ai
AEUB pentru desfasurarea programelor si actiunilor;

ii) operatori economici contractati de catre AEUB in conformitate cu prevederile legale
pentru prestarea serviciilor necesare realizarii programelor si actiunilor si/sau pentru
realizarea serviciilor conexe (ex. tiparire certificate voluntar);

iii) agenti, contractori sau prestatori de servicii care asigura servicii operationale AEUB,
precum: servicii IT, prelucrare date si/sau alte servicii suport necesare derularii activitatii
AEUB;

iv) Autoritati/institutii publice (ex. Primaria Municipiului Bucuresti — ordonator principal de
credite), inspectorate scolare, unitati de invatamant, directii si alte entitdti de sandtate publica)

Transfer date cu caracter personal. Masuri siguranta.

Tn principiu, Arte si Evenimente Urbane Bucuresti — AEUB nu realizeaza transferuri de date cu
caracter personal in afara Spatiului Economic European. Cu toate acestea in situatia in care se
realizeaza un transfer al datelor personale catre tari din afara Spatiului Economic European si a
altor regiuni cu legislatie privind protectia datelor, Arte si Evenimente Urbane Bucuresti — AEUB
se va asigura cd datele personale sunt protejate in mod corespunzitor. Tn acest sens, AEUB se va
asigura ca exista acorduri juridice corespunzator cu privire la transferul de date, in conformitate
cu clauzele contractuale standard aprobate de Comisia Europeana.

Tn situatia in care transferul nu are la baza un acord juridic, AEUB se va asigura ci transferul
datelor personale are la baza un mecanism prevazut in conformitate cu prevederile legale pentru
garantarea protectiei datelor dvs. cu caracter personal.



AEUB utilizeaza pentru colectarea datelor cu caracter personal formularul —JOTFORM - JotForm
Inc. Serverele utilizate de catre JotForm Inc pentru UE sunt localizate in Germania. Pentru mai
multe informatii privind politica de confidentialitate si masurile de securitate puteti accesa
https://www.jotform.com/gdpr-compliance/ ; https://www.jotform.com/privacy/

Tn orice situatie care implicd divulgarea datelor cu caracter personal citre entitati terte (publice
si/sau private) Arte si Evenimente Urbane Bucuresti — AEUB depune toate diligentele tehnice si
organizatorice in vederea asigurarii unei protectii adecvate pentru protejarea informatiilor cu
caracter personal in conformitate cu prevederile legale privind protectia datelor cu caracter
personal.

Adresele de email utilizate pentru comunicdrile cu AEUB este obligatoriu sa fie create cu
respectarea cerintelor si specificatiile furnizorilor. AEUB este exonerat de orice raspundere
privind adresele/datele furnizate/utilizate de catre minori pentru crearea adreselor/ conturilor
de email. Este obligatoriu ca pentru crearea/utilizarea adreselor de email sa fie respectate
politicile de confidentialitate aplicate minorilor de catre furnizorii de servicii, inclusiv, dar fara a
se limita la varsta, control parental. Exemplu pentru mai multe informatii pot fi accesate
Politicile de confidentialitate disponibile. (ex. Politica Google —
https://families.google.com/intl/ro/familylink/privacy/notice/)

Securitatea datelor cu caracter personal.

AEUB va depune toate eforturile pentru a va proteja datele cu caracter personal aflate in posesia
sau sub controlul AEUB prin stabilirea unor masuri de securitate adecvate, in vederea prevenirii
accesarii, colectdrii, utilizarii, divulgarii, copierii, modificarii sau amplasarii/depozitarii
neautorizate, precum si a altor riscuri similare.

Toate documentele prezentate/necesare pentru indeplinirea  formalitatilor de
inscriere/incheiere contract/ participare voluntar (copie Cl/pasaport, alte documente furnizate),
precum si orice alte documente care contin datele cu caracter personal sunt tratate ca
reprezentand informatii confidentiale, fiind aplicate masurile tehnice si organizatorice
implementate la nivelul AEUB. Tn cadrul comunicarilor realizate intre entititile publice si/sau
entitati terte vor fi utilizate adrese de email securizate, iar transmiterea documentelor se va
realiza in regim securizat pe baza de parole de acces si roluri de acces.

Perioada stocarii datelor.
Datele cu caracter personal vor fi pastrate pentru perioada de timp necesara conformarii cu

obligatiile legale de pastrare a informatiilor financiare, precum si a altor legi, reglementari si/sau
alte prevederi specifice normelor aplicabile in sectorul public. Datele cu caracter personal al caror


http://www.jotform.com/gdpr-compliance/
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temei legal de prelucrare este interesul legitim al Operatorului si/sau Consimtamantul (ex. date
— imagini, fotografii) vor fi stocate pentru o perioada de 10 ani. Prelucrarea datelor personale
constand in nume, prenume, adresd de email, telefon (participant/reprezentant legal minor)
efectuata pentru sondaje statistice (selectarea in mod aleatoriu a unui esantion si administrarea
unui chestionar de feedback in urma evenimentelor organizate) se va realiza pentru o perioada
de 5 ani de la momentul incetarii raporturilor de voluntariat.

Drepturile persoanei vizate constau in urmatoarele:

i. Dreptul de acces - dreptul de a obtine o confirmare/infirmare din partea AEUB daca se
realizeaza prelucrarea datelor cu caracter personal care privesc persoana, in caz afirmativ,
acces la datele respective si la informatii privind modalitatea in care acestea sunt prelucrate.

ii. Dreptul la portabilitatea datelor - dreptul persoanei vizate de a primi datele personale
intr-un format structurat, utilizat in mod curent si care poate fi citit automat si dreptul ca
aceste date sa fie transmise direct altui operator (controlor, procesator), daca acest lucru este
fezabil si rezonabil din punct de vedere tehnic.

iii. Dreptul la opozitie - dreptul persoanei vizate de a se opune prelucrarii datelor personale.
Tn situatia in care exist3 o justificare legald privind prelucrarea, care prevaleazd intereselor si
drepturilor garantate prin acest drept, ori exista un interes public ori scopul este constatarea,
exercitarea sau apararea unui drept, acest drept nu poate fi exercitat in mod neingradit.

iv. Dreptul la rectificare - dreptul la corectarea, fara intarzieri nejustificate, a datelor cu
caracter personal inexacte ori care contin inexactitati sau care nu sunt actuale. Rectificarea
va fi comunicata fiecarui destinatar la care au fost transmise datele, cu exceptia cazului in
care acest lucru se dovedeste imposibil sau presupune eforturi disproportionate.

v. Dreptul la stergerea datelor ("de a fi uitat") - dreptul de a solicita stergerea datelor cu
caracter personal, fara intarzieri nejustificate, in cazul in care se aplica unul dintre
urmatoarele motive: acestea nu mai sunt necesare pentru indeplinirea scopurilor pentru care
au fost colectate sau prelucrate, retragerea consimtamantului si inexistenta unui alt temei
juridic pentru prelucrare;

vi. Dreptul la restrictionarea prelucrarii — dreptul poate fi exercitat de cdtre persoanele
vizate, In cazul in care persoana contesta exactitatea datelor, datele sunt obtinute ilegal sau
nu mai sunt necesare scopului in care au fost colectate. Restrictionarea pentru inexactitate
se realizeaza pe o perioada care ne permite verificarea corectitudinii datelor; restrictionarea
datelor inseamna marcarea acestora si neutilizarea viitoare.



vii. Dreptul de a nu fi evaluat exclusiv pe baza prelucrarii automate - Persoana vizata are
dreptul de a nu fi supusa unei decizii care o afecteaza intr-o masura semnificativa, bazata
exclusiv pe o prelucrare automata, fara interventie umana. De asemenea, persoana vizatad va
fi informata cu privire la ratiunea acestor procese decizionale automatizate sau de creare a
profilurilor, cu privire la semnificatia si consecintele acestora, si trebuie sa i se ofere dreptul
sa solicite interventia din partea unei persoane fizice, sa isi exprime punctul ei de vedere si sa
poata contesta decizia.

viii. Dreptul de a formula o plangere in fata autoritatilor competente - Persoana vizata are
dreptul de a formula o plangere in fata autoritatii de supraveghere a prelucrarii (Autoritatea
Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal Bucuresti sector 1, B-
dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, adresa de e-mail anspdcp@dataprotection.ro sau la
numarul de telefon +40.318.059.211.) ori in fata instantelor competente.

Responsabilul cu protectia datelor.

Tn cadrul operatorului, responsabilul cu protectia datelor poate fi contactat in scris la adresa de
email — gdpr@arcub.ro sau in scris la adresa Operatorului — AEUB — Bucuresti, Str.Lipscani,
nr.84-90, sector 3.

Tn situatia Tn care exist3 intreb&ri sau sugestii/sesizari ori pentru exercitarea drepturile garantate
privind protectia datelor, poate fi contactat Responsabilul cu protectia datelor, folosind datele
de contact indicate mai sus. In vederea identificarii persoanei vizate, este posibil sd solicitdm
documente sau informatii suplimentare. Toate solicitarile vor fi solutionate cu promptitudine, in
conformitate cu legislatia aplicabild, siin mod gratuit. Informatiile privind actiunile intreprinse in
urma unei cereri referitoare la drepturile persoanei vizate vor fi transmise, fara intarzieri
nejustificate siin orice caz in cel mult o luna de la primirea cererii. Conform legii, aceasta perioada
poate fi prelungita cu doua luni atunci cand este necesar, tinandu-se seama de complexitatea si
numdrul cererilor. Tn aceast situatie persoana vizatd va fi informata cu privire la orice astfel de
prelungire, in termen de o luna de la primirea cererii, inclusiv asupra motivelor intarzierii. In cazul
in care persoana vizata introduce o cerere in format electronic, informatiile vor fi furnizate in
format electronic acolo unde este posibil.

Prin derularea procesului de inscriere, respectiv prin completarea formularului de inscriere,
sunteti de acord cu privire la prelucrarea datelor personale de catre AEUB in conformitate cu
prevederile prezentei Politici privind prelucrarea datelor cu caracter personal.
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